MIBCAS

MERCADO IBERICO DEL GAS

PLANO DE SUSTE




MIBCAS

INDICE
(I | N 12701507 0 JE T 2
2. PRINCIPIOS E VALORES DA MIBGAS ......ccoevuiritisessssssesssssssessssssssssssssssssssssasssssssssesssssssssssessessessssans 2
3. MISSAO DA MIBGAS .....ccoreureirirasirasssessessssssssssess st ssse bbb 3
4.  POLITICA DE SUSTENTABILIDADE.........cesuieteuetesiesssssessssssssesssssesssssssassssssssssssssssssasssssesssssesssssssssassanes 3
o I 070 T a1t ] oYU Loz Yol oF= Y= W0 LN O I 1 SRR 4
5. DOMINIOS DE ACCAD ...vuiuceeeieerecssessassssssasssssssssssasssssssssssssssssasssssssssssssssssssssasasssssssssssssssssssssssssssssassseas 5
Lo T R = 1o Y= I = {01V T o = To= o TP 5
5.2 PESS08S € TAlENT0 ...eeiiiiiie et e n e s r e sr e neene e 7
LT T C WY o To LS e (RN gL (T ST 7
LI S [0 To) V= Tor= o R el o Lot Tor= T d oo g1 Z=Toz=To TR 8
6. INTEGRAGCAO DO PLANO DE SUSTENTABILIDADE 2021-2024......ccoeuevuerieerersaesssssessssssssssesesssesasanens 8
OB J ET'V{‘:%S DSEo rg%em%LLLg MERCADO IBERICO DEL GAS

Pag. 1 de 9



MIBCAS

1. INTRODUGAO

O grupo MIBGAS! (adiante designado como MIBGAS) compromete-se com as politicas de
sustentabilidade mais adequadas ao contexto global, com o0 objectivo de adaptar e redirigir a suas
linhas de accao nos termos dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) - contemplados na
Agenda 2030 - promovendo e criando valores que déem origem a um impacto positivo na sociedade.

A MIBGAS compromete-se em empreender, nos proximos anos, todos os seus melhores esforcos na
adequacado das suas accgoes, interaccbes e comportamentos as directrizes mais avancadas de
sustentabilidade, aplicando-as em todos os ambitos da empresa, de acordo com a cultura responsavel
e ética do grupo.

Nesse sentido, a MIBGAS dotou-se do seu proprio Plano de Sustentabilidade 2021-2024, o que
evidencia o seu compromisso com a criagao de valores e directrizes que ajudem e contribuam para a
regeneracao e preservacao do meio ambiente, com impacto em todas as suas areas de
relacionamento e em todas as politicas aplicaveis aos seus dominios de acgao.

A MIBGAS pretende que as suas accOes gerem, tanto quanto possivel, um impacto positivo com
resultados na producao de valor social, econdmico e ambiental. E, para este efeito, € necessario o
compromisso de todas as pessoas, tanto na sua estrutura interna como nos seus grupos de interesse.
O objectivo deste documento é precisamente ser o reflexo deste compromisso.

2. PRINCIPIOS E VALORES DA MIBGAS

A MIBGAS é o Operador do Mercado Organizado do Gas em Espanha e Portugal, responsavel pelo seu
funcionamento e pela gestdo econdmica dos seus servigos, regendo-se sempre de acordo com 0s
principios de eficiéncia, eficacia, transparéncia, objectividade, nao-discriminacao e independéncia. A
MIBGAS é também a responsavel pela gestdao de garantias no sistema de gas espanhol.

Deste modo, os principios da MIBGAS, claramente definidos, sdo um valor basilar sobre o qual
assentam a estratégia e as politicas de sustentabilidade das companhias.

EFICIENCIA TRANSPARENCIA EFICACIA OBJECTIVIDADE
— S

NAO-DISCRIMINACAO INDEPENDENCIA

Estes principios estao definidos no artigo 21 do Real Decreto 984,/2015, de 30 de Outubro, que regula
o mercado organizado do gas e o acesso de terceiros as instalacoes do sistema de gas natural. Esta
abrangéncia legal compromete ainda mais a MIBGAS com o desenvolvimento de acgdes sustentaveis
gue tenham como base estes seis principios fundacionais.

1 Constituido pelas empresas MIBGAS S.A. e MIBGAS Derivatives S.A.
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3. MISSAO DA MIBGAS

0 grupo MIBGAS gere os mercados organizados de gas na Peninsula Ibérica, seguindo os critérios
europeus estabelecidos no Gas Target Model e regidos pelos principios fundacionais da MIBGAS, que
asseguram um funcionamento ético e transparente na gestdao do mercado e das garantias.

Na MIBGAS sao negociados, de acordo com estes principios, produtos de gas natural regulados
(mercado spot e prompt) em Espanha e em Portugal; por outro lado, a MIBGAS Derivatives é
responsavel pela gestao e negociacao de produtos futuros - com entrega fisica superior ao més
seguinte, trimestrais, semestrais e anuais - de GNL no Tanque Virtual de Balanco (TVB) e de GN em
armazenamentos subterrdneos (AVB ou Armazenamento Virtual de Balanco). Do mesmo modo, oferece
também o servico de registo de operacoes bilaterais OTC.

Eis alguns dos objectivos da MIGBAS:

e Incrementar a competitividade dentro do sector com critérios sustentaveis.

e Contribuir para a harmonizacao e racionalizacao do mercado ibérico do gas.

e Fomentar a liquidez e a transparéncia com uma negociacdo em condicdes de igualdade,
transparéncia e objectividade para todos os agentes participantes.

Em resumo, a MIBGAS tem como missao:

e Comprometer-se com os Objectivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e do Pacto Mundial.

e Procurar novas oportunidades de crescimento que contribuam para a maxima transparéncia do
mercado do gas na Peninsula ibérica.

e Encalcar sistematicamente a exceléncia numa gestao baseada na ética e na sustentabilidade,
assim como o desenvolvimento da sua equipa humana.

e Proporcionar aos seus agentes servicos exclusivos que estimulem e reforcem a sua decisao de
operar na MIBGAS.

4. POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

A politica de sustentabilidade do grupo MIBGAS - definida em grande medida neste Plano de
Sustentabilidade 2021-2024 - pretende reforgar o compromisso do grupo (e aplica-lo, através de
accoes em diferentes ambitos) com os principios de respeito, consciencializacdo e sensibilizacao sobre
os valores sustentaveis que devem balizar as prioridades de qualquer empresa no século XXI.

Concentra-se, por isso, no compromisso da MIBGAS com a defesa dos Objectivos de Desenvolvimento
Sustentavel, passando alguns deles a estar, como tal, implicados nas accdes do grupo; isto vem
reforcar o seu compromisso com a sustentabilidade, tanto da companhia como do seu capital humano,
convertendo-o assim num conjunto de cidadaos responsaveis, eticamente comprometidos.

A MIBGAS estd empenhada em levar a cabo comportamentos racionais e eficientes em termos
ambientais, marcados pelos ODS, que devera seguir e tornar seus. Esta atitude traduzir-se-a na
adopcao de praticas corporativas responsaveis em continua evolugcao e adaptacao.
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4.1 Contribuicao para os ODS.

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizacdo das Nagdes Unidas estabeleceu
17 objectivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) como exercicio de compromisso segundo o qual
empresas e cidadaos podem contribuir de uma forma mais directa e eficiente para a transformacao e
criacdo de um meio ambiente sustentavel.

SAUDE ODS 3: SAUDE DE QUALIDADE
DEQUALIDADE

“Garantir uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades, é essencial para o desenvolvimento sustentavel”.

4

A MIBGAS esta comprometida com a salde, a seguranca e o bem-estar de toda a
sua equipa humana, procurando melhorar e promover habitos saudaveis, mais
ainda depois da crise sanitaria provocada pelo COVID-19.

IGUALDADE ODS 5: IGUALDADE DE GENERO
DE GENERD
“A igualdade de género ndo € apenas um direito humano fundamental, € também

um_dos fundamentos essenciais para construir um mundo pacifico, préspero e
sustentavel”.

A MIBGAS considera fundamental a inclusao em todos os aspectos. Tanto nos seus
conselhos de administragdo como ao nivel das suas equipas de direccao e técnica, é feita a aposta
pela igualdade de género e de oportunidades. A MIBGAS nao permite nem tolera a falta de respeito
pelos direitos humanos.

TRABALHO DIGNO ODS 8: TRABALHO DIGNO E CRESCIMENTO ECONOMICO

ECRESCIMENTO . . L . .
ECONOMICO Um_crescimento _economico _inclusivo e sustentado pode estimular o _progresso,

criar trabalho digno para todos e melhorar os padroes de vida”.

A MIBGAS compromete-se em adoptar todas as medidas, dentro das suas
possibilidades e competéncias, no sentido de apostar pela formacdo de talento,

criatividade e inovacao.

DUSTRIA ODS 9: INDUSTRIA, INOVA(;Z\O E INFRAESTRUTURAS
UVAGAU
?f RUTURA “A industrializacao inclusiva e sustentavel, em conjunto com a inovacao e as
5’ infraestruturas, podem fazer despoletar forcas econdmicas dindmicas e
~§“ competitivas que dao origem a emprego e rendimentos. Desempenham um papel
central no que diz respeito a introducao e promocao de novas tecnologias,

facilitacdo do comércio internacional e uso eficiente dos recursos”.

A MIBGAS aposta pela exceléncia em todos os seus procedimentos, baseando-se na inovacao e na
digitalizagao dos seus servigos. Por isso, tem como prioridade manter uma lideranga tecnolégica que
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implica uma adaptagdo permanente aos novos desafios propostos num &ambito digital e de
comunicacao de um mundo globalizado.

ODS 13. ACGAO CLIMATICA

1 AGAD

CLIMATICA “A alteracdo climatica estad a afectar todos os paises de todos os continentes. As

economias nacionais estdo-se a ver alteradas, assim como as vidas das mais
@ diversas pessoas. Os sistemas meteorolégicos estdo a mudar, o nivel do mar esta a

subir e os fendmenos meteoroldgicos sdo cada vez mais extremos”.

A MIBGAS esta comprometida com a transicao ecoldgica e aposta pela eficiéncia energética. O gas
natural constitui uma ponte importante para facilitar esta transicao, motivo pelo qual o grupo MIBGAS
procura contribuir para o aumento na seguranca do fornecimento e para o reforco das interligacoes
ibéricas com a Europa.

1 PARCERIAS PARA ODS 17: PARCERIAS PARA A IMPLEMENTACAO DOS OBJECTIVOS

AIMPLEMENTAGAD [ p . P =~
DUSUBJE"VUGS Os ODS s6 se podem alcancar com associa¢coes mundiais solidas e cooperagao”.

Um dos objectivos da MIBGAS é o seguimento e a participacao activa na construcao
do processo de transicao energética, entendida como uma mudanca estrutural nos
sistemas energéticos para dar lugar a novos esquemas de producao e consumo.

5. DOMINIOS DE ACCAO

A MIBGAS definiu uma série de dominios de accao no sentido de poder gerar um impacto positivo e,
como tal, contribuir para a producdo de valor social, econémico e ambiental. O Plano de
Sustentabilidade 2021-2024 pretende englobar e unir todos os esforcos da MIBGAS e do seu capital
humano no sentido de contribuir para um futuro sustentavel.

A MIBGAS, enquanto grupo empresarial, constitui-se como uma empresa responsavel e a sua equipa
humana, do mesmo modo, como um conjunto de cidadaos responsaveis. O compromisso, a
cooperacao, a sensibilizacao, a consciencializacao e, claro esta, a forma de agir, conformam a melhor
maneira de alcancar este objectivo de sustentabilidade.

Nesse sentido, a MIBGAS esta empenhada numa abordagem corporativa e integrada em relagao a
todas as suas accoes referentes as areas em questao; assim, gracas a todos, tornar-se-4 uma empresa
sustentavel e socialmente comprometida.

Eis os dominios de accao definidos pela MIBGAS:

5.1 Boa governacao

Um ambiente seguro e transparente gera a base do trabalho e da cultura corporativa da MIBGAS. A
accao da MIBGAS e da sua equipa humana deve respeitar, constantemente, o ordenamento juridico, as
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normas vigentes, os procedimentos e a regulamentacao propria do sector em que opera; deve ser
também particularmente responsavel com os recursos disponiveis para cumprir a sua funcao.

A MIBGAS dispoe de instrumentos para que a governacao corporativa seja executada a todos os niveis.

0 Cédigo Etico e de Conduta do grupo, publicado na sua pagina web, constitui a base de uma accdo
responsavel, devendo ser cumprido por toda a gente. A governacao das companhias é um factor
essencial no seu know-how, tendo as empresas 0 compromisso de aspirar aos mais altos padroes,
tanto na qualidade dos servicos que oferecem como na forma de ser e de agir. A Gltima revisao do
codigo foi aprovada na sessao do Conselho de Administracao celebrada a 14 de Novembro de 2019.

Com o firme empenho de zelar pelo cumprimento dos principios éticos, a boa governanca corporativa e
a transparéncia, a qualidade e a exceléncia, a satisfacdo do cliente e a integridade dos seus servicos, a
MIBGAS tem como objectivo prioritario implementar, num ambiente cada vez mais global e em
constante transformacao, uma sélida cultura corporativa de integridade e transparéncia, na qual os
valores éticos e o cumprimento normativo se constituam como elementos centrais do seu modelo de
negdcio e da tomada de decisdes. Além do Cédigo Etico e de Conduta, o grupo conta também com uma
série de procedimentos de Corporate Defense que reforcam e vém dar resposta as exigéncias da
sociedade do século XXI no que diz respeito a esta matéria.

Assim sendo, a politica de cumprimento e prevencado de riscos penais fortalece a vigilancia e
estabelece os pilares de uma cultura corporativa baseada na ética e na transparéncia. Constitui,
portanto, o eixo central do modelo de cumprimento e prevencao de riscos penais, de cumprimento
obrigatorio por parte de todos os consultores, directores e funcionarios do grupo.

Tanto o Cédigo Etico e de Conduta como os procedimentos de Corporate Defense estdo inseridos
dentro das politicas de governacao corporativa do grupo do seguinte modo:

POLITICAS DE GOVERNACAO CORPORATIVA

Manual de cumprimento e prevencao de riscos penais

Cédigo Etico e de Conduta Proteccao de dados

Normas de governacao, 6rgaos sociais e comissoes Outras politicas

Diversidade e género

A MIBGAS nao permite nem tolera a falta de respeito pelos direitos humanos, concretamente, a
discriminacdo com base no sexo, orientacdo sexual, ideologia ou religidao. Promove, além disso, a
igualdade de género e condena qualquer conduta que dé origem a um ambiente de trabalho
intimidatério ou ofensivo para os direitos individuais das pessoas.

A MIBGAS defende a participacao das mulheres em todos os niveis e a igualdade de oportunidades de
lideranca entre homens e mulheres. Deste modo, a presenca percentual de mulheres no grupo € de:

OBJ ET' %e:':% DS%DSE_?_AEm%Lll__E MERCADO IBERICO DEL GAS
Pag. 6 de 9



MIBCAS

Conselho de administracao da MIBGAS: 35%

Conselho de administracao da MIBGAS Derivatives: 44%
Equipo de direccao: 33%

Cargos técnicos: 77%

o O O O

5.2 Pessoas e talento

As pessoas sao o activo mais importante da MIBGAS, que tem como objectivo transforma-las em
cidadaos responsaveis capazes de ajustar os sus comportamentos e dirigir a sua acgao no sentido da
sustentabilidade. A MIBGAS €, também ela, uma empresa responsavel e estd nas suas maos nao s6
levar a cabo movimentos continuos no que diz respeito a preservacao do talento da organizagcao e
melhoria do ambiente de trabalho, como também implementar medidas de proteccao para garantir a
seguranca das pessoas.

A crise sanitaria mundial provocada pelo COVID-19 pds a prova a resiliéncia das organizacoes
empresariais e sociais. Durante a emergéncia sanitaria mundial, foram adoptadas medidas de
prevencao e proteccao para a salde das pessoas, definidas num plano de contingéncia denominado
Plano de accao face a situacao provocada pelo surto de coronavirus. Este plano foi sendo actualizado
(diariamente, inclusive), segundo exigia a situacao, e assim continuara a ser, no que diz respeito as
medidas higiénicas e organizativas que nele se estabelecem.

Por outro lado, a MIBGAS realiza periodicamente cursos de prevencao e campanhas de sensibilizacao
sobre vacinagao, apostando em fomentar habitos de vida saudaveis.

Para promover uma cultura responsavel que se implemente em accdes com impacto ambiental, existe
um Guia de Boas Praticas referente as medidas a adoptar no ambiente de trabalho:

a) que servem os propdsitos de uma eficiéncia energética, melhorando-a:

o equipamentos de baixo consumo

o luzes adaptadas aos espacos e as necessidades das pessoas

o reciclagem de elementos altamente contaminantes como equipamentos de iluminacao e
consumiveis de impressao

o reciclagem de plastico, vidro, papel e cartao

b) que promovem um consumo responsavel e comprometido com o meio ambiente:

o comportamentos que fomentam a poupanga responsavel e um menor consumo energético,
apresentados no manual do trabalhador: medidas para a poupanca e eficiéncia energética, uso
racional do papel e do plastico.

5.3 Grupos de interesse

A MIBGAS conta com o0s seguintes grupos de interesse (nos quais deseja incidir para que as suas
politicas de sustentabilidade alcancem o maior grau de exceléncia possivel e possam gerar impacto
positivo, tanto social como econémico):

a) Administracées publicas e orgaos reguladores

OBJ ET' %e:':% DS%DSE_?_AEIm%Lll__E MERCADO IBERICO DEL GAS
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A MIBGAS, no ambito da gestao diaria do grupo, mantém relacées com administracoes publicas e, em
especial, com érgaos reguladores. As relacoes profissionais estabelecidas pela MIBGAS com qualquer
orgao publico, oficial, autoridades ou representantes dos mesmos - tanto nacionais como
internacionais - deverao ser regidas pelos principios do respeito institucional, da transparéncia, da
integridade, da colaboracao e da conformidade ética.

Do mesmo modo, o grupo incentiva a maxima colaboracao e diligéncia por parte de todas as pessoas
em relacao a qualquer inspeccao, requerimento ou intervencao que se julgue necessario levar a cabo
por administragdes publicas ou 6rgaos reguladores.

b) Clientes da MIBGAS

Os participantes da MIBGAS (agentes, utilizadores e operadores do mercado) sao os principais clientes
do grupo, constituindo para ele um activo singular. Como tal, todas as relacoes profissionais que com
eles possa estabelecer a sua equipa devem estar baseadas na confianca e no respeito matuo.

Neste sentido, os movimentos e decisdes serao realizados de acordo com requisitos procedimentais,
standards e critérios objectivos, actuando sempre de maneira imparcial e integra, evitando decisoes
nao justificadas ou arbitrarias que atentem contra a igualdade de oportunidades. Com esta finalidade,
a MIBGAS devera agir em consonancia com um comércio honesto e respeitoso em relacao a legislacao
e normas vigentes.

¢) Fornecedores de servicos

No ambito do compromisso da MIBGAS com os seus fornecedores, as relacdes com este grupo estao
fundamentadas em condicoes de respeito muituo e igualdade de oportunidades. Assim, a contratacao
de servicos externos devera ser efectuada sempre sob os parametros da exceléncia e do principio de
execucao com o menor custo possivel, de acordo com os standards e critérios de qualidade vigentes no
mercado.

5.4 Inovacao e descarbonizagao

O futuro exige medidas sustentaveis e a MIBGAS deseja contribuir com o seu conhecimento e avangar
com propostas e projectos - proprios ou em conjunto com outras entidades - que apelem a
descarbonizacao em assuntos relacionados com garantias de origem e com o hidrogénio, entre outros.

A mobilidade sustentavel é também outra aposta da MIBGAS, que tenta aplicar nas suas acgoes e
politicas corporativas incentivando, por exemplo, o uso do transporte publico nas deslocacoes da sua
equipa humana. Para o efeito, financia os seus funcionarios com o passe de transporte.

6. INTEGRAGCAO DO PLANO DE SUSTENTABILIDADE 2021-2024

O Plano de Sustentabilidade 2021-2024 é um documento vivo que se ird materializando através de
medidas e accoes com o propdsito de cumprir os objectivos do compromisso e contribuir assim, em
certa medida, para um desenvolvimento e futuro sustentaveis.
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Nos proximos anos, a definicdo das accoes da MIBGAS continuara a estar intimamente ligada ao
compromisso social que manifesta por meio deste plano. Seguidamente sao especificadas uma série
de medidas e proximos passos para a implementacao do Plano de Sustentabilidade no grupo:

o

O O O O O (@]

O O

Adesao ao Pacto Mundial das Nacoes Unidas.

Incorporacao da cultura de sustentabilidade em todos os niveis do grupo e respectiva
publicidade através de diferentes canais de comunicacao (pagina web publica).

Accoes de formacao.

Plano de formacao interna.

Avaliacoes de desempenho.

Accao social.

Aplicacao de critérios de sustentabilidade na relagdo com os grupos de interesse,
especialmente com os fornecedores de servicos.

Participacao em projectos de inovacao que promovam a descarbonizacao.

Politicas praticas:

4 substituicao e reducao do consumo de embalagens de plastico

4 reciclagem sinalizada

v reciclagem profissional de elementos contaminantes (consumiveis de impressao,
equipamentos informaticos, equipamentos de iluminacao)

uso racional do papel

eficiéncia energética

substituicao de certas lampadas por modelos mais eficientes

poupanca energética

fomento da mobilidade sustentavel das pessoas com apoios ao transporte
reducao de consumos

CURRRS
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